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PLAZMA MENTOR PROGRAM  

SZABÁLYZAT 
ÉS ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

Hatályos: 2026. július 10. napjától visszavonásig 

1. CÉLKITŰZÉS  

1.1. A Plazmaszolgálat Kft. (székhely: 2045 Törökbálint, Torbágy u. 15/A.; nyilvántartó 
hatóság: Budapest Környéki Törvényszék Cégbírósága; cégjegyzékszám: 13-09-121293; 
adószám: 14380817-2-13; a továbbiakban „Plazmaszolgálat” vagy „Társaság”)  jelen 
Plazma Mentor Program Szabályzat és Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban 
„Szabályzat” vagy „ÁSZF”) elnevezésű dokumentumban rögzíti és szabályozza a 
Plazmaszolgálat által létrehozott Plazma Mentor Program (a továbbiakban „Mentor 
Program”) működését, szabályait, valamint feltételeit.  

 
1.2. A Mentor Program a vérplazmaadás népszerűsítésének céljával jött létre. A Mentor Program 

lényege, hogy a már donorszámmal rendelkező személyek személyes tapasztalataik 
alapján, a Plazmaszolgálat részére donorszervezői tevékenységet folytatva népszerűsítsék 
a vérplazmaadást. 

 
1.3. A donorszervezői tevékenységet folytató, donorszámmal rendelkező személy (Mentor) e 

tevékenységét a jelen ÁSZF rendelkezései és feltételei szerint a Plazmaszolgálattal létrejövő 
megbízási jogviszony alapján látja el, az ÁSZF-ben foglaltaknak megfelelően.  

 
2. FOGALMI MEGHATÁROZÁSOK 

2.1. DONOR – a Plazmaszolgálat rendszerében regisztrált, vérplazmaadásra alkalmas, 
donorszámmal rendelkező természetes személy. 

 
2.2. DONORSZÁM – vérplazmaadás céljából a Plazmaszolgálatnál sikeresen regisztrált, 

alkalmassági vizsgálaton átesett természetes személyhez rendelt, a Plazmaszolgálat 
nyilvántartási rendszere által a regisztráció során automatikusan generált egyedi azonosító 
szám. 

 
2.3. MENTOR – olyan Donorszámmal rendelkező természetes személy, aki a jelen ÁSZF 

feltételei szerint népszerűsíti a vérplazmaadást, és megfelel a jelen Szabályzatban 
megjelölt, Mentorokra irányadó követelményeknek. 

 
2.4. MENTORÁLT – olyan természetes személy, aki a Mentortól kapott Mentorkártya birtokában 

és információk alapján sikeresen regisztrál a Plazmaszolgálat rendszerében és 
összekapcsolásra kerül a Mentorkártyán megjelölt Mentorral. 

 
2.5. MENTORKÁRTYA - a Plazmaszolgálat által készített papír alapú meghívó kártya, mely a 

Mentorált plazmaadásra történő meghívására és a Mentor és Mentoráltja összekapcsolására 
szolgál. 

  
2.6. ÖSSZEKAPCSOLÁS - a Plazmaszolgálat által vezetett nyilvántartási rendszerben a Mentor 

és Mentorált egymáshoz kapcsolása. 
 

2.7. PLAZMAADÁS – jelen Szabályzat alkalmazásában a Plazmaszolgálat nyilvántartási 
rendszerében történő felvételt követően a Mentorált általi vérplazmaadás. 

 
2.8. PLAZMA PONT – a Plazmaszolgálat centrumai (telephelyei, fióktelepei). 
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2.9. PLAZMAPP – a Plazmaszolgálat mobiltelefonos felületre fejlesztett alkalmazása. 

 
2.10. PONTGYŰJTÉS –a Mentorált plazmaadásai után a Mentor számára jóváírásra kerülő 

pontok gyűjtése és jóváírása, mely pontok a feltételek teljesítését követően készpénzre 
beválthatók. 

 
2.11. REGISZTRÁLÁS NAPJA – a Plazmaszolgálat nyilvántartásába történő felvétel napja (az 

első alkalmassági vizsgálat napja). 
 

2.12. SZÉTKAPCSOLÁS - a Plazmaszolgálat által vezetett nyilvántartási rendszerben a Mentorált 
szétkapcsolási kérelme alapján a Mentorral való összekapcsolás megszüntetése. 

 

3.  A MENTOR PROGRAMBAN VALÓ RÉSZVÉTEL FELTÉTELEI, MENETE 

 
3.1. ALAP FELTÉTELEK 

 
3.1.1. A Mentor Programban Mentorként kizárólag azon természetes személyek vehetnek 

részt, akik rendelkeznek 
 
3.1.1.1. magyarországi lakcímmel, 
3.1.1.2. adóazonosítóval, 
3.1.1.3. TAJ számmal, 
3.1.1.4. legalább két aktív elérhetőséggel (értesítési cím, telefonszám, e-mail cím), 

valamint 
3.1.1.5. donorszámmal. 

 
A Mentor Programban történő részvétel feltétele a fenti adatok, valamint a donorként 
történő regisztrációhoz szükséges adatok Plazmaszolgálat rendelkezésére bocsátása. 

 
3.1.2. A Plazmaszolgálat munkavállalói Mentorként nem vehetnek részt a jelen 

Szabályzatban foglalt Mentor Programban, részükre kifizetés nem történhet, azonban 
– amennyiben még nem rendelkeznek donorszámmal - lehetnek Mentoráltak a 
Programban. 

 
3.2. REGISZTRÁCIÓ 

 
3.2.1. A Mentor Programban való részvételhez a Plazmaszolgálat nyilvántartási 

rendszerébe történő regisztráció szükséges.  
 

3.2.2. A regisztrációhoz el kell látogatni a Plazmaszolgálat centrumainak, azaz a Plazma 
Pontoknak az egyikébe. A Plazma Pontok elérhetőségei az alábbi weblapon 
találhatók: https://plazmaadas.hu/centrumaink. 

 
3.2.3. A regisztrációhoz meg kell adni a donorként történő regisztrációhoz szükséges, 

Plazmaszolgálat által meghatározott adatokat, valamint részt kell venni orvosi 
alkalmassági vizsgálaton. 

 
3.2.4. A mentori tevékenység sikeres regisztrációt követően kezdhető meg. 

 
3.3. MENTORI TEVÉKENYSÉG MEGKEZDÉSE, MENTORKÁRTYA KITÖLTÉSE 

 
3.3.1. A Mentor, mint megbízott a Mentor Programban való részvétellel vállalja, hogy 

népszerűsíti a vérplazmaadást, és a Plazmaszolgálat, mint megbízó részére új 
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plazmaadó donorokat toboroz. A Mentor által a Plazmaszolgálat részére nyújtott 
szolgáltatás egyedi, időszakos vagy időben rendszertelenül ellátandó feladat. 
 

3.3.2. A Mentor tevékenysége során a Plazmaszolgálat által a Mentornak átadott meghívó 
kártyákat, úgynevezett mentorkártyákat kitölti a megfelelő adatokkal (Mentor neve 
és donorszáma), majd azokat a potenciális Mentoráltak részére átadja. A Mentor a 
mentorkártyákat a Plazma Pontok recepciós asszisztenseinél veheti át. A Mentor 
bármennyi mentorkártyát igényelhet. 
 

3.4. MENTORÁLT MEGHÍVÁSA- ÉS TÁJÉKOZTATÁSA  
 

3.4.1. A mentorkártyákat a Mentor azon természetes személyek részére adhatja át, 
akik még nem rendelkeznek donorszámmal. 

 
3.4.2. A Mentor feladata továbbá tájékoztatni a potenciális Mentoráltat a 

plazmaadáshoz szükséges alkalmassági vizsgálatra történő időpont-foglalási 
lehetőségekről, a plazmaadás feltételeiről, esetleges kizáró okokról, valamint a 
plazmaadás és a Mentor Program szabályairól. Az ezekről szóló tájékoztató anyagok 
elérhetőek a Plazma Pontokon. 

 
3.5. MENTORÁLT REGISZTRÁLÁSA, ÖSSZEKAPCSOLÁSA ÉS SZÉTKAPCSOLÁSA 
 

3.5.1. A Mentorált - időpontfoglalást követően - ellátogat a Plazmaszolgálat Plazma 
Pontjainak egyikébe. Ahhoz, hogy a Mentor és a Mentorált összekapcsolásra 
kerülhessen, a Mentorált regisztrációja szükséges, amelyhez meg kell adni a 
plazmaadásban való részvételhez szükséges adatokat, valamint részt kell venni 
orvosi alkalmassági vizsgálaton. 
 

3.5.2. A Mentor és a Mentorált összekapcsolása a Plazmaszolgálat által üzemeltetett 
nyilvántartási rendszeren keresztül történik.  

 
3.5.3. Összekapcsolásra legkorábban a Mentorált regisztrációjának és az első 

sikeres alkalmassági vizsgálaton történő részvételének napján és 
feltételével kerül sor. Az összekapcsoláshoz a Mentorált át kell adja a 
Plazmaszolgálat részére a Mentortól kapott, a Mentor adatait tartalmazó 
mentorkártyát. Mentorkártya hiányában összekapcsolásra nem kerülhet 
sor.  

 
3.5.4. Az informatikai összekapcsolást követően elkészül az összekapcsolási nyilatkozat, 

melynek aláírásával a Mentorált elfogadja a Mentor Programban való részvételt, 
valamint a jelen Szabályzatban foglaltakat. 

 
3.5.5. A Mentoráltnak bármikor lehetősége van megszüntetni az összekapcsolást, a 

szétkapcsolási nyilatkozat kitöltésével és a Plazmaszolgálat részére történő 
átadásával. A szétkapcsolásról a Mentort a Plazmaszolgálat értesíti a 
nyilvántartásban megjelölt elérhetőségen. A Mentor a szétkapcsolást köteles 
tudomásul venni. A szétkapcsolás napjáig összegyűjtött pontok beválthatóak 
maradnak, azonban a szétkapcsolás után már nem íródik jóvá további pont a Mentor 
részére a szétkapcsolt Mentoráltja után.  

 
3.5.6. Az összekapcsolásokat a Mentor a Plazmaszolgálat „PlazmAPP” mobiltelefonos 

alkalmazásán keresztül, bejelentkezés után láthatja, ahol megjelenik a Mentoráltak 
listája, az összekapcsolás dátuma, valamint az utánuk beváltható és beváltott pontok 
összege. Fentiekről a Mentor a Plazma Pontokon személyesen is tájékozódhat. 
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3.5.7. A Mentornak a Mentorált első plazmaadását követő 10 (tíz) munkanapon belül van 
lehetősége jelezni a Plazmaszolgálat felé az összekapcsolás esetleges elmaradásának 
tényét és kérni az utólagos összekapcsolást. Megalapozatlan kérés (pl. mentorkártya 
hiánya, nem regisztrált Mentorált, stb.) esetén, illetve a határidő lejárta után a 
Plazmaszolgálatnak joga van elutasítani az összekapcsolási kérelmet.  

 

4. PONTGYŰJTÉS ÉS PONTBEVÁLTÁS SZABÁLYAI, A MEGBÍZÁSI DÍJ 

 
4.1. A MENTOR TEVÉKENYSÉGÉNEK DÍJAZÁSA, A MEGBÍZÁSI DÍJ 

 
4.1.1. Új plazmaadó donorok toborzása ellenértékeként a Mentor jutalék alapú megbízási 

díjat kap, melynek mértékét, számítási, valamint teljesítési módját a jelen Szabályzat 
tartalmazza. 
 

4.1.2. A megbízási díj tekintetében időszaki elszámolás és kifizetés érvényesül. 
 

4.1.3. Az időszaki kifizetés alapja a megbízási díj egy plazmaadásra eső összege és az adott 
időszakban a Mentor által toborzott, vele összekapcsolt donorok, azaz Mentoráltak 
plazmaadásai számának a szorzata. A megbízási díj kifizetésére az alábbiakban 
részletezett pontgyűjtés és pontbeváltás szerint kerül sor. 
 

4.1.4. A Plazmaszolgálat a beváltott pontoknak megfelelő megbízási díjat teljesítés 
igazolása alapján, valamely Plazma Ponton, készpénzben teljesíti a törvényben előírt 
adók és járulékok levonása után a Mentor részre. 
 

4.1.5. A megbízási díj átalány jelleggel tartalmazza, és teljes mértékben ellentételezi a 
Mentornak a megbízás teljesítésével összefüggő valamennyi költségét, ráfordítását, 
ezért a Mentor költségtérítésre, illetve többletdíjazásra semmilyen jogcímen nem 
tarthat igényt. 

 
4.2. PONTGYŰJTÉS 
 

4.2.1. A Mentor a vele összekapcsolt Mentoráltjának - a Plazmaszolgálat Kft. szervezésében 
történő - plazmaadásai után pontok jóváírására jogosult. A Mentorált plazmaadásai 
után plazmaadásonként 2000 (kétezer) pont kerül jóváírásra a Mentor részére. 

 
4.2.2. Pontgyűjtésre a Mentorral összekapcsolt egy adott Mentorált után az adott Mentorált 

első 10 (tíz) darab plazmaadása alapján van lehetőség, azzal azonban, hogy a 
pontgyűjtésre az adott Mentorált után legfeljebb az összekapcsolástól számított 183 
(száznyolcvanhárom) nap áll rendelkezésre. 

 
4.2.3. A Mentor több Mentoráltat is meghívhat, mely által a pontgyűjtés és beváltás 

gyorsabbá válik számára, ugyanis az egyes Mentoráltak után járó pontok 
összeadódnak. A Mentorhoz tartozó Mentoráltak száma nincs korlátozva.  

 
4.3. PONTBEVÁLTÁS ÉS KIFIZETÉS 
 

4.3.1. Jelen Szabályzat rögzíti, hogy 1 pont = 1 Ft, azaz egy pont egy forintnak megfelelő 
nettó megbízási díjat képvisel. 

 
4.3.2. A pontok beváltására a Mentornak az adott Mentorálttal történő összekapcsolásától 

számított 365 nap áll rendelkezésére. Ezután az összegyűjtött pontok beváltás 
hiányában törlődnek a rendszerből. 
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4.3.3. A pontok beváltására – a Plazma Pontokon az arra feljogosított személy által kiállított 
teljesítési igazolás birtokában - a Plazma Pontok bármelyikén lehetőség van. 

 
4.3.4. Egy naptári hónapban maximum egyszer történhet pontbeváltás és kifizetés, 

minimum nettó 20.000 Ft (azaz húszezer forint) és maximum nettó 40.000 Ft (azaz 
negyvenezer forint) összegben. Két kifizetés között eltelt időszak nem lehet 
kevesebb, mint 28 (huszonnyolc) naptári nap.  

 
4.3.5. Kifizetéskor a rendszerben található összes pontot be kell váltani, kivéve, ha ez a 

mennyiség meghaladja a 40.000 pontot. Ebben az esetben maximum 40.000 pont 
váltható be, a fennmaradó pontok beváltására egyebekben a fentiek irányadók, azaz 
legkorábban a következő naptári hónapban (a kifizetések között kötelező 28 
(huszonnyolc) napos időszak figyelembevételével) lehet beváltani őket, azzal, hogy 
ilyen esetben is csak legalább 20.000, de legfeljebb 40.000 pont váltható be.  

 
4.3.6. A Plazma Mentor Programban kifizetésre jogosult minden olyan természetes személy, 

aki a jelen Szabályzatban foglaltaknak megfelel és az abban foglaltakat teljesítette. 
 
4.3.7. A Mentor Program keretében gyűjtött és beváltott pontok kifizetésre kizárólag abban 

az esetben kerülhet sor, ha a Mentor a jelen ÁSZF rendelkezéseinek tudomásul 
vételére és elfogadására vonatkozó nyilatkozatot (a továbbiakban „Elfogadó 
Nyilatkozat”) aláírta, továbbá a Plazmaszolgálat rendelkezésére bocsátotta 
nyilatkozatát az adóelőlegről (a továbbiakban „Adóelőleg Nyilatkozat”), valamint 
az adóigazolás értesítéséhez legalább két valós elérhetőségét (értesítési cím, 
telefonszám, e-mail cím) a Plazmaszolgálat részére megadta. A Mentor Programban 
való részvételhez szükséges adatok (ld. 3.1. pont) és az Adóelőleg Nyilatkozat 
kitöltéséhez szükséges adatok (név, születési hely és idő, anyja neve, adóazonosító, 
lakcím) hiányában pontok beváltása nem lehetséges, kifizetés nem teljesíthető, mivel 
a Mentor nem rendelkezik a jövedelem bevallásához szükséges feltételekkel. 
Amennyiben a Mentor adataiban változás történik, úgy a változástól számított 8 
(nyolc) napon belül tájékoztatni köteles arról a Plazmaszolgálatot. A tájékoztatási 
kötelezettség teljesítésének elmaradásából, vagy késedelmes teljesítéséből fakadó 
következményekért a Plazmaszolgálatot felelősség nem terheli, az ebből fakadó 
következményekért a Mentor felelős. 

 
 
 

 
4.4.  IGAZOLÁS 
 

4.4.1. A Mentor tudomásul veszi, hogy a Mentor Programban való részvétele során a jelen 
ÁSZF szerint létrejött megbízási jogviszonyból adóköteles jövedelme keletkezik, mely 
jövedelem adóbevallási és adófizetési kötelezettsége a Plazmaszolgálatot terheli. A 
Nemzeti Adó- és Vámhivatal a Mentor számára a személyi jövedelemadó bevallás 
tervezetét elkészíti, mely a Mentor Programban megszerzett jövedelmeit is 
tartalmazni fogja. 

 
4.4.2. A megbízási díj kifizetését követő évben a Plazmaszolgálat adóigazolást állít ki a 

tárgyévre vonatkozó jövedelemről. A Mentor részére az említett adóigazolást a 
Plazmaszolgálat postai úton megküldi a tárgyévet követő év január 31-ig. A 
Plazmaszolgálat erről értesítést küld a Mentornak a nyilvántartásban megjelölt 
valamely elérhetőségen. 

 
 



PLAZMASZOLGÁLAT KFT. 
SZÉKHELY: 2045 Törökbálint, Torbágy utca 15/A 
ADÓSZÁM: 14380817-2-13 
 
 
________________________________________________________________________________________ 

6 
 

5. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

5.1.  MEGHATALMAZÁS  
 

5.1.1. A jelen ÁSZF rendelkezéseinek tudomásul vételére és elfogadására vonatkozó 
nyilatkozat, azaz az Elfogadó Nyilatkozat és az Adóelőleg Nyilatkozat aláírására 
kizárólag a Mentor, vagy a Mentor által szabályszerű, legalább teljes bizonyító erejű 
magánokirati formában kiállított meghatalmazással rendelkező meghatalmazott 
jogosult. A Mentor a pontbeváltásra is jogosult legalább teljes bizonyító erejű 
magánokirati formában kiállított okirat útján más természetes személyt 
meghatalmazni, amennyiben a személyes pontbeváltás akadályozott. A fenti 
nyilatkozatok meghatalmazott általi megtétele, illetve a pontbeváltás csak a 
megfelelően kiállított meghatalmazás bemutatásával lehetséges, azzal, hogy az 
okiratról a Plazmaszolgálat minden esetben másolatot készít. 

 
5.2. A MENTOR PROGRAM ÉS A MEGBÍZÁSI JOGVISZONY MEGSZÜNÉSE 
 

5.2.1. A Plazmaszolgálat jogosult a Mentor Programot bármikor egyoldalúan megszüntetni, 
melyről a Mentorokat 60 (hatvan) nappal a megszüntetés előtt köteles tájékoztatni 
a nyilvántartásban megjelölt elérhetőségek valamelyikén. A Mentor Program 
megszüntetése esetén a Plazmaszolgálat és a Mentor közötti megbízási jogviszony 
automatikusan, a Mentor Program megszűnésével egyidejűleg megszűnik. 
 

5.2.2. A Plazmaszolgálat és a Mentor egyaránt jogosult a jelen ÁSZF szerint közöttük 
létrejött megbízási jogviszonyt 30 (harminc) napos felmondási idő alkalmazása 
mellett bármikor, indokolás nélkül írásban felmondani. A felmondási idő lejártával a 
Plazmaszolgálat és a Mentor közötti megbízási jogviszony megszűnik és a Mentor a 
továbbiakban a Mentor Programban történő részvételre nem jogosult. Felmondása 
esetén a Plazmaszolgálat nem köteles a felmondással okozott kár megtérítésére. 

 
5.2.3. A Plazmaszolgálat jogosult a Mentort a Mentor Programban történő részvételből 

azonnali hatállyal kizárni és a Mentorral fennálló megbízási jogviszonyt megszüntetni, 
amennyiben a Mentor a Plazmaszolgálat jóhírnevét sértő vagy veszélyeztető 
magatartást tanúsít, továbbá bármely a Mentor Programot érintő visszaélés esetén. 
A Mentor jogosult a Plazmaszolgálattal a jelen ÁSZF alapján fennálló megbízási 
szerződést a tudomásszerzést követő 15 (tizenöt) napon belül azonnali hatállyal 
felmondani, amennyiben a Plazmaszolgálat a jelen Szabályzatot egyoldalúan akként 
módosítja, hogy az a Megbízott lényeges jogi vagy gazdasági érdekét sérti. 
 

5.2.4. Amennyiben a Plazmaszolgálat és a Mentor közötti – jelen ÁSZF szerinti – megbízási 
jogviszony bármely okból megszűnik, úgy a Mentor jogosult a megbízási jogviszony 
megszűnésekor még be nem váltott (365 napon belül gyűjtött) pontjait legkésőbb 60 
(hatvan) napon belül beváltani, azzal azonban, hogy a bennmaradt pontok ekkor is 
csak abban az esetben válthatóak be, ha azok összege eléri a beváltási minimumot. 

 
5.3. KAPCSOLATTARTÁS 
 

5.3.1. A Mentor köteles a 3.1. pontban foglalt adatait a regisztráció során – míg az  
adóazonosító számát legkésőbb az Elismerő Nyilatkozat megtételével egyidejűleg - 
megadni a Plazmaszolgálat részére, és azok változásáról a változást követő 8 (nyolc) 
napon belül tájékoztatni a Plazmaszolgálatot. A változásról szóló tájékoztatás 
kézhezvételéig a Plazmaszolgálat jogosult értesítéseit a Mentor részére a korábban 
bejelentett elérhetőségekre joghatályosan kézbesíteni. 
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5.3.2. Amennyiben a jelen Szabályzat eltérően nem rendelkezik a Plazmaszolgálat részére 
a Mentor Programmal kapcsolatban megküldendő írásbeli értesítést vagy 
személyesen, valamely Plazma Ponton kell átadni vagy – ellenkező írásbeli értesítésig 
- a Plazmaszolgálat mindenkori székhelyére kell megküldeni.  
 

5.3.3. A Plazmaszolgálat a Mentorokat a Plazma Pontokon kihelyezett tájékoztatók útján, 
és/vagy centrumszintű honlapján (a centrumszintű honlapok címe az alábbi linken 
érhető el: https://plazmaadas.hu/centrumaink), és/vagy a „PlazmApp” alkalmazáson 
keresztül, és/vagy a Mentor által megadott értesítési címek valamelyikén tájékoztatja 
a Mentor Programmal kapcsolatos információkról. A Mentor a Mentor Programban 
való részvételével hozzájárul a Mentor Programmal kapcsolatos megkeresésekhez. 
 

5.3.4. A Plazmaszolgálat és a Mentor között fennálló megbízási jogviszonyhoz kapcsolódóan 
szükséges írásbeli értesítéseket a Plazmaszolgálat a Mentor által megadott postai 
értesítési címen és/vagy e-mail üzenet útján közli a Mentorral. A Plazmaszolgálat 
részéről a Mentor postai értesítési címére ajánlott küldeményként postára adott 
értesítést a kézbesítés megkísérlését követő ötödik munkanapon, míg a Mentor által 
megadott e-mail címre megküldött értesítést az e-mail elküldését követő harmadik 
munkanapon kézbesítettnek kell tekinteni akkor is, ha a kézbesítés bármely okból 
eredménytelen volt, illetve e-mail esetén, akkor is, ha az e-mailről visszaigazolás 
nem érkezett. 

 
5.4. A SZABÁLYZAT MÓDOSÍTÁSA, VISSZAVONÁSA 

 
5.4.1. Jelen Szabályzatot és az ebben hivatkozott rendelkezéseket a Plazmaszolgálat 

bármikor jogosult egyoldalúan megváltoztatni vagy visszavonni, mely intézkedéséről 
legkésőbb a módosítás hatályba lépése előtt 5 (öt) nappal – a visszavonás esetén az 
5.2.1. pont szerinti időpontban - a centrumszintű honlapján, és/vagy a „PlazmAPP” 
alkalmazásban, valamint a Plazma Pontokon kihelyezett tájékoztatók útján 
tájékoztatja a Mentor Program résztvevőit. A Mentorokat a Plazmaszolgálat a jelen 
pont szerinti változásról a Mentor által megadott e-mail címen és/vagy telefonszámra 
küldött szöveges üzenetben köteles tájékoztatni, egyebeken az 5.3.4. pontban 
foglaltak szerint. A jelen pontban foglaltakat a Mentor Program résztvevői 
részvételükkel kifejezetten elfogadják és tudomásul veszik. 
 

5.5. VEGYES ÉS ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 
 

5.5.1. A Mentor a Mentor Programban való részvételével hozzájárul adatainak a 
Plazmaszolgálat általi kezeléséhez a Plazmaszolgálat Adatkezelési Tájékoztatójában 
foglalt szabályoknak megfelelően. A Plazmaszolgálat Adatkezelési Tájékoztatója a 
Mentorok számára a Plazma Pontok recepcióján elérhető. 

 
5.5.2. A jelen Szabályzatban foglalt Mentor Programra a magyar jog rendelkezései 

irányadók. 
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5.5.3. A jelen ÁSZF-ből eredő vitás kérdések rendezésére – peres eljárás esetén - a Budai 
Központi Kerületi Bíróság kizárólagosan illetékes. 

 
5.5.4. A Mentor Programban való részvétellel a Mentor elfogadja a jelen Szabályzatot, 

valamint az Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltakat.  
 
 
Törökbálint, 2026. július 3.   
 
 

 Helfried Henrik Oehme                     
ügyvezető  


